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Inleiding

De Exameninstelling Savantis is een stichting, gelieerd aan Savantis Vakcentrum. Het Bestuur
van de Exameninstelling Savantis was in 2023 samengesteld uit vertegenwoordigers van de
werkgeversorganisatie de Nederlandse Ondernemersvereniging van Afbouwbedrijven (NOA),
van de werknemersorganisaties FNV Bouwen & Wonen en CNV Vakmensen, en van het mbo-
onderwijs.

De Exameninstelling Savantis is actief als leverancier van examenproducten en
examendiensten. Zij ontwikkelt deze voor de opleidingen binnen de sector Schilderen en
Onderhoud, waaronder ook Industriéle lakverwerking en Glaszetten, en de sector Afbouw.
Tevens neemt de Exameninstelling Savantis Proeven van Bekwaamheid af voor opleidingen in
deze sectoren. Daartoe beheert de Exameninstelling Savantis een bestand van examinatoren.
In opdracht ontwikkelt de Examenstelling Savantis ook examens voor de sector Reclame,
Presentatie en Communicatie, de sector Schoonmaak en Glazenwassen, de sector Onderhoud
en Verbouw, de sector AMBOR (Afval, Milieu en Beheer Openbare Ruimte) en de sector
Dakdekken.

Als derde activiteit ontwikkelt de Exameninstelling Savantis examens voor keuzedelen, zowel
voor generieke als beroepsgerichte keuzedelen. Ook ontwikkelt de Exameninstelling Savantis
examens voor Savantis Training en Opleidingen.

Voor de levering van examenproducten en -diensten sluit de Exameninstelling Savantis
jaarlijks een overeenkomst af met de onderwijsinstellingen. De Exameninstelling Savantis staat
garant voor valide en betrouwbare examens. Door de samenwerking met het bedrijfsleven en
het onderwijs bij de ontwikkeling en vaststelling van de examens zijn de examens goed
afgestemd op de beroepspraktijk en het onderwijs.

Het examinatorenbestand van de Exameninstelling Savantis wordt volgens de daarvoor
geldende procedure onderhouden. De Exameninstelling Savantis organiseert jaarlijks
trainingen voor examinatoren.

De Exameninstelling Savantis is een door Kiwa-Hobeon gecertificeerde examenleverancier.
Alle processen zijn vastgelegd in een kwaliteitshandboek. De procedures en werkinstructies
worden jaarlijks beoordeeld op actualiteit.
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Samenvatting

In 2023 heeft de Exameninstelling Savantis wederom zorggedragen voor de levering van
examenproducten en examendiensten voor verschillende sectoren en beroepsopleidingen. Het
aantal examenkandidaten vertoont in 2023 vergeleken met 2022 wat kleine schommelingen.

VERANDERINGEN EXAMENS

Tijdens het jaarlijkse onderhoud zijn in de examens enkele kleine zaken bijgesteld. In 2023 zijn
voor enkele kwalificaties wijzigingen in de examens aangebracht, conform een gewijzigd
kwalificatiedossier, of op grond van evaluaties.

In 2023 is een pilot gestart voor het digitaal examineren van de generieke keuzedelen met het
platform Remindo.

In 2022 is op verzoek van onderwijsinstellingen een start gemaakt met de ontwikkeling van
modulair examineren en dat heeft zich in 2023 doorgezet. De Exameninstelling Savantis
betrekt bij deze ontwikkelingen onderwijs en bedrijfsleven.

De Exameninstelling Savantis is betrokken bij een landelijk project Flex-mbo, waarin voor de
derde leerweg een onderwijs- en examineringstraject wordt ontwikkeld voor een tweetal
kwalificaties te weten Technisch leidinggevende en Uitvoerder bouw/infra. Het project is in
2024 nog verlengd.

NIEUWE BELEIDSMEDEWERKER EXAMINERING

Met ingang van 1 augustus 2023 heeft Petra Sijl — van Veen de taken van Marianne Pieterse
overgenomen.

Doelstelling

De Exameninstelling Savantis heeft als doel in samenwerking met het beroepsonderwijs en het
bedrijfsleven examens te ontwikkelen die het (eind)niveau van de opleidingen bewaken.

Van oudsher hechten de sector Schilderen en Onderhoud en de sector Afbouw veel waarde
aan gelijkwaardige landelijke examinering. Middels het beschikbaar stellen van
kennismetingen, BPV-metingen, overige opdrachten en het afnemen van Proeven van
Bekwaamheid op locaties die aan bepaalde eisen voldoen, wordt hieraan beantwoord.

Daarnaast staat de Exameninstelling Savantis ook voor goede examens voor kwalificaties van
enkele andere sectoren, maatwerk, examens voor (beroepsgerichte en generieke) keuzedelen
en passende examens voor Savantis Training en Opleidingen.

Ontwikkelen van examens

De Exameninstelling Savantis ontwikkelt voor diverse opleidingen in de genoemde sectoren
theorie-examens (kennismetingen en voor de opleidingen Schilder en Gezel schilder ook
meerkeuze-examens), BPV-metingen (beoordeling in de beroepspraktijk), BPV-opdrachten en
Proeven van Bekwaamheid. De ontwikkeling van deze examens gebeurt op basis van
procedures die opgenomen zijn in het kwaliteitshandboek.
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De examens worden ontwikkeld door een examenontwikkelaar, al dan niet met medewerking
van externe ontwikkelaars en met een werkgroep/klankbordgroep van inhoudsdeskundigen.
De Proeven van Bekwaamheid blijven veelal voor meerdere jaren ongewijzigd tenzij het
kwalificatiedossier verandert. Er is een onderhoudsschema (ontwikkelagenda) voor de
bijstelling en/of ontwikkeling van de Proeven van Bekwaamheid. De overige examens worden
na evaluatie indien nodig bijgesteld.

In 2023 is een pilot gestart voor het digitaal examineren van de generieke keuzedelen met het
platform Remindo. Op termijn wil de Exameninstelling Savantis alle generieke keuzedelen
examineren via het systeem Remindo. Remindo is een online toetssysteem dat door alle mbo’s
gebruikt wordt. Met het digitaal examineren besparen we tijd en energie bij het nakijken door
docenten, is de foutenkans kleiner, is gegevens analyse mogelijk en het is milieuvriendelijker.
Bovendien zijn de examenresultaten direct, online beschikbaar in het examendossier van de
student. De pilot is in 2023 opgestard en in 2024 uitgevoerd. Dit met 3 scholen en een 6-tal
keuzedelen.

Daarnaast ontwikkelt de Exameninstelling Savantis naar aanleiding van landelijke
ontwikkelingen op het gebied van examinering een visie op lerend kwalificeren (voorheen
‘anders verantwoorden van het diplomabesluit’). Deze ontwikkeling betreft een andere wijze
van examineren in het mbo, en is reeds een paar jaar gaande. In 2022 is op verzoek van
onderwijsinstellingen een start gemaakt met de ontwikkeling van modulair examineren en dat
heeft zich in 2023 voortgezet. De Exameninstelling Savantis betrekt bij deze ontwikkelingen
onderwijs en bedrijfsleven.

Tevens is de Exameninstelling Savantis betrokken bij een landelijk project Flex-mbo, waarin
voor de derde leerweg een onderwijs- en examineringstraject wordt ontwikkeld voor enkele
kwalificaties.

In de verslagen en besluitenlijsten van de toetsvaststellingscommissies is terug te vinden
welke examens er in 2023 ontwikkeld en vastgesteld. Deze zijn samengevat in Bijlage 2.
Besluitenlijsten Toetsvaststellingscommissies

Vaststellen van examens

De vaststelling van examens gebeurt door toetsvaststellingscommissies. In dit verslagjaar
waren de onderstaande toetsvaststellingscommissies in functie:

o Toetsvaststellingscommissie Schilderen en Onderhoud

o Toetsvaststellingscommissie Afbouw

o Toetsvaststellingscommissie Schoonmaak en Glazenwassen

o Toetsvaststellingscommissie Signmaking

o Toetsvaststellingscommissie Onderhoud- en verbouwbedrijf

e Toetsvaststellingscommissie Leiding geven

o Toetsvaststellingscommissie Generieke keuzedelen

De toetsvaststellingscommissies bestaan waar mogelijk voor 50% uit personen uit het
bedrijfsleven en voor 50% uit personen uit de onderwijsgeleding. In enkele commissies wijkt de
samenstelling af, bijvoorbeeld doordat er geen docent beschikbaar is, of omdat er een
specifieke deskundigheid is vereist.
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Een persoon uit het bedrijfsleven is voorzitter, deze wordt aangesteld door de Exameninstelling
Savantis. Alle leden worden benoemd door het bestuur van de Exameninstelling Savantis .

Leden van de Toetsvaststellingscommissie voldoen aan onderstaande criteria:
e beschikt over een CV met relevante werkervaring op het gebied van de opleidingen in
de betreffende sector en is daarmee materiedeskundig;
¢ s in staat de Exameninstelling Savantis op een correcte manier te vertegenwoordigen;
e beschikt over goede uitdrukkingsvaardigheden in woord en geschrift;
e is in staat ingebrachte voorstellen te kunnen beoordelen op kwaliteit en relevantie;
e s in staat school- en/of bedrijfsoverstijgend te oordelen;

De toetsvaststellingscommissie Generieke keuzedelen bestaat alleen uit personen uit het
onderwijs. Dit zijn algemene en qua thematiek heel diverse keuzedelen en een
vertegenwoordiging namens het bedrijfsleven is hier niet van toepassing.

De Exameninstelling Savantis verzorgt het secretariaat.

TAKEN TOETSVASTSTELLINGSCOMMISSIES

e Vaststellen van sectorspecifieke procedures en richtlijnen voor examenontwikkeling;

e Vaststellen van examenplannen, examenbescheiden (examens, examenmatrijzen,
beoordelingslijsten, te gebruiken materialen/producten etc.) op grond van het
kwalificatiedossier;

o Evalueren van examens en vaststellen van examenverslagen;

e Geven van aanwijzingen omtrent noodzakelijke bijstelling of afkeuring van examens aan de
examenontwikkelaar.

LEDENLIJST TOETSVASTSTELLINGSCOMMISSIE SCHILDEREN EN ONDERHOUD 2023

Vertegenwoordiging

L namens:
De heer F. van Dam Onderwijs
De heer M. Ondersteijn Onderwijs
De heer M. Hulsen Bedrijfsleven
(voorzitter)
De heer R. van der Vegt Bedrijfsleven

De heer G.J. Haasnoot

o o . , Bedrijfsleven
(specifieke deskundigheid met betrekking tot Industriéle lakverwerking)

De heer J. van Nieuwenhuizen

o o - . Onderwijs
(specifieke deskundigheid voor Specialist schilderen)
Mevrouw M. Pieterse Savantis
Na 1 aug 2023 Mw. P. Sijl — van Veen (secretaris)

De toetsvaststellingscommissie Schilderen en Onderhoud is in 2023 vijf keer bij elkaar
geweest. De besluiten zijn opgenomen in Bijlage 2. Besluitenlijsten
Toetsvaststellingscommissies
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LEDENLIJST TOETSVASTSTELLINGSCOMMISSIE AFBOUW 2023

. Vertegenwoordiging
aam namens:

De heer H. van Gils Onderwijs

De heer R. Janssen Bedrijfsleven (voorzitter)
De heer S. van Laerhoven Bedrijfsleven

De heer O. Capiau Onderwijs
Mevrouw M. Pieterse Savantis (secretaris)
Na 1 aug. Mw. P. Sijl — van Veen

De toetsvaststellingscommissie Afbouw is in 2023 twee keer bij elkaar geweest. De besluiten
zijn opgenomen in Bijlage 2. Besluitenlijsten Toetsvaststellingscommissies

LEDENLIJST TOETSVASTSTELLINGSCOMMISSIE GENERIEKE KEUZEDELEN 2023

Vertegenwoordiging
Naam namens:
De heer R. Duijm Onderwijs
De heer S. Bastings Onderwijs
Mevrouw M. Pieterse Savantis (secretaris)
Na 1 aug. Mw. P. Sijl — van Veen

De toetsvaststellingscommissie Generieke keuzedelen is in 2023 één keer bij elkaar geweest.
De besluiten zijn opgenomen in Bijlage 2. Besluitenlijsten Toetsvaststellingscommissies

LEDENLIJST TOETSVASTSTELLINGSCOMMISSIE SIGNMAKING 2023

N Vertegenwoordiging
aam namens:

De heer D. de Haan Bedrijfsleven

De heer R. van der Ploeg Bedrijfsleven
Vacant Onderwijs
Mevrouw M. Pieterse Savantis (secretaris)
Na 1 aug. Mw. P. Sijl — van Veen

In 2023 hebben er geen vergaderingen van de Toetsvaststellingcommissie Signmaking
plaatsgevonden
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LEDENLIJST TOETSVASTSTELLINGSCOMMISSIE SCHOONMAKEN EN GLAZENWASSEN

2023

Naam

Vertegenwoordiging
namens:

De heer M. Vroon

Onderwijs

De heer P. Minartz

Onderwijs

De heer P. Arts

Bedrijfsleven

De heer P. van Gogh

Bedrijfsleven

Mevrouw M. Pieterse

Na 1 aug. Mw. P. Sijl — van Veen

Savantis (secretaris)

In 2023 hebben er geen vergaderingen van de Toetsvaststellingcommissie Schoonmaken en

Glazenwassen plaatsgevonden

LEDENLIJST TOETSVASTSTELLINGSCOMMISSIE ONDERHOUD- EN VERBOUWBEDRIJF

2023
Vertegenwoordiging
Naam namens:
De heer R. Kotzebue Onderwijs
De heer J. Rijndorp Onderwijs

De heer B. de Vreede

Bedrijfsleven

De heer R. Schaeffer

Bedrijfsleven

Mevrouw M. Pieterse
Na 1 aug. 2023 Mw. P. Sijl — van Veen

Savantis (secretaris)

In 2023 hebben er geen vergaderingen van de Toetsvaststellingcommissie Onderhoud en

Verbouwbedrijf plaatsgevonden

LEDENLIJST TOETSVASTSTELLINGSCOMMISSIE LEIDING GEVEN 2023

Naam

Vertegenwoordiging
namens:

Alida Wapstra

Onderwijs

Barry Lubbbersen

Onderwijs

Wilbert Jeurissen

Bedrijfsleven

Michel Onstein

Bedrijfsleven

Mevrouw M. Pieterse
Na 1 aug. 2023 Mw. P. Sijl — van Veen

Savantis (secretaris)

In 2023 hebben er geen vergaderingen van de Toetsvaststellingcommissie Leiding geven

plaatsgevonden
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5. Bestuur Exameninstelling Savantis

Het Bestuur van de Exameninstelling Savantis bestond in 2023 uit de volgende leden:

LEDENLIJST BESTUUR EXAMENINSTELLING SAVANTIS

Naam Organisatie Functie

De heer J.W.M. Kerstens NOA Werkgeversvoorzitter

De heer F.H. Haringsma NOA Lid

De heer T. Visker NOA Werkgevers-penningmeester
De heer H.D. Nijmeijer NOA Plv. lid

De heer R. van Dijk CNV Vakmensen Penningmeester

Per 26-09-2023 uitgetreden

De heer A.H. Williams CNV Vakmensen Werknemers-penningmeester
Per 26-09-2023 toegetreden

De heer J.H.G. van de Langenberg Onderwijs Secretaris

Per 22-11-2023 uitgetreden

De heer B. Vanlaerhoven Onderwijs Lid

Per 22-11-2023 toegetreden

De heer J. Ooms Onderwijs Lid

De heer W. Terpstra Onderwijs Lid

De heer P.H. Roos FNV Werknemersvoorzitter
Mevrouw S. ter Maat FNV Plv. lid

Namens de Exameninstelling Savantis is aanwezig:

De heer R.N. van Diriel

Directeur Savantis

Het secretariaat wordt verzorgd door Savantis.

TAKEN BESTUUR EXAMENINSTELLING SAVANTIS

De taken die het Bestuur van de Exameninstelling Savantis uitvoert, zijn de volgende:
¢ Het nemen van beleidsmatige beslissingen op het gebied van examinering;

e Het formeel bewaken van de procedures tot vaststelling van examens;
¢ Het vaststellen van voorschriften omtrent de beoordeling, waardering en normering van

examens;

e Benoeming leden toetsvaststellingscommissies;
¢ De algemene bewaking van de kwaliteit en het niveau van de examens.

Het Bestuur van de Exameninstelling Savantis is in 2023 vier keer bij elkaar gekomen. In deze
vergaderingen zijn onder andere aan de orde geweest de gang van zaken rondom de levering
van producten en diensten binnen de sector Afbouw en Schilderen en Onderhoud, en de

slagingspercentages.
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6. Afname Proeve van Bekwaamheid

SECTOR SCHILDEREN EN ONDERHOUD

De Proeven van Bekwaamheid (PvB) in de sector Schilderen en Onderhoud worden
afgenomen op de locatie van de onderwijsinstellingen. Er zijn diverse afnamelocaties. Deze
voldoen aan de eisen die gesteld zijn aan de inrichting van de examenlocatie. Alle scholen met
wie de Exameninstelling Savantis een overeenkomst heeft, maken gebruik van de diensten
van een examinator uit het examinatorenbestand van de Exameninstelling Savantis .

SECTOR AFBOUW

De organisatie en afname van de Proeven van Bekwaamheid voor de Afbouwopleidingen
wordt door de onderwijsinstellingen ingekocht bij de Exameninstelling Savantis. Deze examens
vinden over het algemeen plaats bij de NOA te Veenendaal.

In 2023 zijn een tweetal pilots geweest bij ROC Aventus in Zutphen voor het uitvoeren van de
PvB stukadoor op eigen locatie. Deze zijn goed verlopen en Aventus gaat in het vervolg de
PvB op eigen locatie afnemen met examinator en secretaris van Savantis.

Voor het exacte aantal studenten dat deelgenomen heeft aan de Proeve van Bekwaamheid
verwijzen we naar hoofdstuk 8 Verwerking van de resultaten.

VASTSTELLING VAN DE CIJFERS

De vaststelling van de cijfers van de door de Exameninstelling Savantis afgenomen Proeven
van Bekwaamheid vindt plaats door de examencommissie van de desbetreffende
onderwijsinstelling.

7. Examinatorenbestand PvB

In het afgelopen jaar heeft de Exameninstelling Savantis enkele nieuwe

examinatoren/beoordelaars in het bestand opgenomen. Bij opname van nieuwe examinatoren

hanteert de Exameninstelling Savantis de volgende instapeisen.

¢ Minimaal vijf jaar werkervaring in de branche en/of het relevante onderwijs na afronding
van de opleiding.

¢ Minimaal een afgeronde opleiding op niveau 3 of een door cursussen en ervaring
aantoonbaar verkregen niveau 3.

¢ Aantoonbaar vakinhoudelijk deskundig (CV) op alle onderdelen van de Proeve van
Bekwaamheid.

¢ Digitaal vaardig.

De eisen waaraan de kandidaat uiteindelijk moet voldoen zijn opgenomen in bijlage 3. Tijdens
de training en het voor de eerste keer functioneren als examinator, wordt de examinator op
deze competenties beoordeeld. Pas als dit alles aan de eisen voldoet, wordt een persoon
daadwerkelijk in het examinatorenbestand opgenomen. Een voorlichting of training vindt
tevens plaats bij wijzigingen in de Proeve van Bekwaamheid. Eind 2023 heeft een opschoning
van het bestand plaats gevonden aan de hand van de criteria. Deze criteria willen we volgend
jaar meer aanscherpen (zie hoofdstuk 11).
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In 2023 zijn er 52 beoordelaars en 12 secretarissen voor Savantis actief geweest. In
onderstaande tabel ziet u de verdeling over de beoordelaars en secretarissen per sector.
Hierin is ook de gemiddelde inzet te zien. Wij vinden het belangrijk dat examinatoren
regelmatig ingezet worden. Alleen dan houden de examinatoren de routine en de actuele
kennis van de opdrachten. Het valt op dat de gemiddelde inzet van de secretarissen
Schilderen en Onderhoud hoger is dan de secretarissen Afbouw. Dit heeft ermee te maken dat
het aantal Schilderen en Onderhoud examens groter is dan de Afbouw.

Aantal Maximale inzet Gemiddelde inzet Minimale inzet

Afbouw Beoordelaars 25 9 3 1
Afbouw Secretarissen 4 7 4 1
Schilderen en

Onderhoud Beoordelaars 27 9 3 1
Schilderen en .

Onderhoud Secretarissen 8 19 10 4

In 2023 is er een vijftal examinatorentrainingen geweest. Vier voor de examinatoren Schilderen
en Onderhoud en één voor de examinatoren Afbouw.

Examinatoren worden op de hoogte gehouden van ontwikkelingen via de digitale Nieuwsbrief
Onderwijsproducten en Examens die 10 keer per jaar uitkomt, en via gerichte mailings.

Een examinator wordt in zijn functioneren beoordeeld (een beoordeling vindt minimaal een
keer per jaar plaats). Deze wordt door de secretaris gedaan middels een door het Bestuur
Exameninstelling Savantis vastgesteld beoordelingsformulier. De beoordeling wordt conform
de procedure afgehandeld. Er zijn geen redenen geweest om een examinator aan te spreken
op grond van de beoordeling.

De secretarissen hebben in 2023 allen deelgenomen aan de jaarlijkse overleggen. De
verslagen PvB die de secretarissen in de loop van het jaar maken zijn input voor deze
vergadering. Van deze besprekingen zijn ook verslagen beschikbaar.
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8. Verwerken van de resultaten PvB

De beoordeling van een Proeve van Bekwaamheid vindt plaats in het digitale Examenplatform
en de resultaten zijn na afsluiting van het examen inzichtelijk voor de onderwijsinstelling.

Wanneer een kandidaat is geslaagd voor de Proeve van Bekwaamheid waarvoor de secretaris
door de Exameninstelling Savantis ingezet is, ontvangt hij/zij een zogenaamd
‘Branchegetuigschrift’.

Bij de afname van een PvB via het Examenplatform wordt een cijfer gegeven.

Het gemiddelde cijfer dat gegeven wordt is rond de 7,0 en de laatste twee jaar stabiel. De
uitschieter naar beneden daarin is de Gezel schilder met een gemiddeld cijfer van een 6,6 en
naar boven scoort de Decoratiestukadoor erg goed.

2023
Kwalificaties PvB Aantal Gemiddelde Eindcijfer
1 23 7,2
Assistent bouwen, wonen en onderhoud (schilder) 19 7,1
Assistent bouwen, wonen en onderhoud (stukadoor) 4 7,6
2 579 7,0
Dekvloerenlegger 6 7,0
Glaszetter 5 7,9
Industrieel lakverwerker 13 7,0
Plafond- en wandmonteur (Systeemplafonds) 7 7,6
Plafond- en wandmonteur (Vaste wanden en
plafonds) 7 7,8
Schilder 366 6,9
Stukadoor 160 7,1
Servicemedewerker Gebouwen Deelproeven 15 6,8
3 246 6,7
Gezel schilder 200 6,6
Gezel stukadoor 43 6,9
Vakkracht industrieel lakverwerker 3 7,8
4 5 8,3
Decoratiestukadoor 5 8,3

De tabel op de volgende bladzijde laat de aantallen voor Proeven van Bekwaamheid
opgeroepen studenten per kwalificatie zien met daarnaast het slagingspercentage. Dit zijn de
gegevens vanuit het Examenplatform, dus betreft de PvB’s die digitaal beoordeeld zijn.
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9. Slagingspercentages PvB 2023 (via examenplatform)

SCHILDEREN EN ONDERHOUD

Entree schilder Schilder Gezel schilder Glaszetter Mbo-certificaat Uitv. TOTAAL SenO
Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 2 van Schilderwerk

TOTAAL 19| 100,00% | TOTAAL 384 100,00% | TOTAAL 205 100,0% | TOTAAL 5 100,0% | TOTAAL 1 100,00% | TOTAAL 614 100,0%
Afgerond 17 89,47% | Afgerond 331 86,20% | Afgerond 177 86,3% | Afgerond 5 | 100,0% | Afgerond 1 100,00% | Afgerond 531 86,5%
Herkansen 2 10,53% | Herkansen 53 13,80% | Herkansen 28 13,7% | Herkansen 0 0,0% | Herkansen 0 0,00% | Herkansen 83 13,5%
AFBOUW

Entree stukadoor Stukadoor Gezel Stukadoor Decoratiestukadoor |Plafond- en TOTAAL AFBOUW

Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4 wandmonteur Niveau 2

TOTAAL 5 100,0% | TOTAAL 170 100,0% | TOTAAL 44 100,0% | TOTAAL 5 100,0% | TOTAAL 16 100,0% | TOTAAL 240 100,0%
Afgerond 4 80,0% | Afgerond 139 81,8% | Afgerond 36 81,8% | Afgerond 5 | 100,0% | Afgerond 13 81,3% | Afgerond 197 82,1%
Herkansen 1 20,0% | Herkansen 31 18,2% | Herkansen 8 18,2% | Herkansen 0 0,0% | Herkansen 3 18,8% | Herkansen 43 17,9%

INDUSTRIELE LAKVERWERKING

Ind. Lakverwerker Vakkracht industrieel TOTAAL INDUSTRIELE
Niveau 2 lakverwerker Niveau 3 LAKVERWERKING
TOTAAL 14 100,0% | TOTAAL 3 100,0% | TOTAAL 17 100,0%

Afgerond 12 85,7% | Afgerond 3 100,0% | Afgerond 15 88,2%
Herkansen 2 14,3% | Herkansen 0 0,0% | Herkansen 2 11,8%
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10. Kwaliteitszorg

De kwaliteitszorg is een constante factor in onze examinering. We onderhouden onze
procedures en zijn steeds bezig met de kwaliteitsverbetering van onze producten en diensten.
Opmerkingen en signalen van scholen worden altijd serieus opgepakt.

PROCEDURES

Regelmatig vindt onderhoud van de procedures en werkinstructies plaats. leder jaar worden de
procedures doorgenomen en zo nodig aangepast of scherper beschreven. In 2023 zijn geen
procedures en werkinstructies in zijn geheel bijgesteld, wel wat aangescherpt. Een ingrijpende
bijstelling was niet noodzakelijk.

EXTERNE KWALITEITSBEOORDELING

In 2021 is de Exameninstelling Savantis opnieuw gecertificeerd door Kiwa-Hobeon in het
kader van de verplichte certificering van examenleveranciers. Het certificaat is drie jaar geldig.
In 2024 zal hercertificering dus aan de orde zijn.

PRIVACYWETGEVING

Vanaf 25 mei 2018 is de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) van kracht. De
Exameninstelling Savantis heeft een Verwerkersovereenkomst ontwikkeld op basis van het
model document dat voor het onderwijsveld is aangeleverd door het Privacyconvenant
onderwijs, een initiatief van de instantie Edu-K. Deze instantie houdt een overzicht bij van de
organisaties die het document gebruiken, zodat scholen hierover zijn geinformeerd. In 2023
hebben we gewerkt met deze overeenkomst model 4.0 .

COMMUNICATIE EN DESKUNDIGHEIDSBEVORDERING

Tweemaal per jaar vinden er docentenbijeenkomsten plaats voor de verschillende sectoren.
Daar worden onderwerpen besproken die te maken hebben met de ontwikkelingen in het
onderwijs en bedrijfsleven, het lesgeven en de examinering.

Jaarlijks vinden de examinatorentrainingen plaats op diverse locaties in het land. In januari,
februari en maart 2023 zijn er trainingen uitgevoerd.

De Exameninstelling Savantis publiceert regelmatig over relevante zaken in de digitale Update
Onderwijsproducten en Examens. Daar worden nodig ontwikkelingen per mail toegelicht.

De Exameninstelling Savantis bezoekt ieder jaar, op eigen initiatief of op verzoek, een aantal
onderwijsinstellingen/examencommissies, om te spreken over de geleverde examens en de
afname van de Proeve van Bekwaamheid.

Medewerkers van de Exameninstelling Savantis bezoeken regelmatig studiebijeenkomsten en
conferenties om de eigen deskundigheid op peil te houden. Ook binnen de vereniging van
examenleveranciers, ExSamen, worden ervaringen en kennis uitgewisseld.
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11. Vooruitblik naar 2024

Voor 2024 hebben we een aantal plannen voor de ontwikkeling en kwaliteitszorg.

PILOT DIGITAAL EXAMINEREN

In het voorjaar van 2024 doen wij een pilot met het Digitaal examineren. De ervaringen van
deze pilot nemen we mee in de verdere invoer van het online, digitaal examineren van de
generieke keuzedelen via Remindo. De reactie van de scholen is tot nu toe enthousiast.

DESKUNDIGHEIDSBEVORDERING EXAMINATOREN

Deskundigheidbevordering van examinatoren bilijft een continu aandachtspunt. Er worden in
2024 weer trainingen gegeven. We willen deze bijeenkomsten meer verplichtend maken,
bijvoorbeeld door een certificering.

MODULERING

In het kader van nieuwe ontwikkelingen binnen het mbo als het gaat om opleiden en
examineren is aandacht voor nieuwe vormen van examineren nodig. Dit heeft geleid tot een
overleggroep voor het ontwikkelen van nieuwe examens voor Schilder en Gezel schilder. In de
tweede helft van het schooljaar 2023-2024 zullen deze examens worden uitgeleverd.

KLANTTEVREDENHEIDSONDERZOEK

In 2024 zijn we ook weer van plan een klanttevredenheidsonderzoek te houden onder de
scholen die de opleiding Schilderen en Onderhoud en de opleiding Industriéle lakverwerker
geven. Dit onderzoek richt zich op de tevredenheid over de inhoud, vorm en organisatie van de
examens.

HERCERTIFICERING

De Exameninstelling Savantis is al vele jaren een gecertificeerd examenleverancier en voldoet
daarmee aan de door stichting VEMBO (Validering Examens mbo) opgestelde en bewaakte
product-, proces- en organisatienorm. Stichting VEMBO organiseert in het voorjaar van 2024
een brede evaluatie onder onderwijsinstellingen en examenleveranciers.

Vooruitlopend op de uitkomsten van deze evaluatie is de certificering van Exameninstelling
Savantis verlengd tot en met 31 december 2024. We gaan daarna in vol vertrouwen op voor de
hercertificering.

COMMUNICATIE ONDERWIJSINSSTELLINGEN

De communicatie met de onderwijsinstellingen blijft ook een punt van aandacht. Er zijn veel
nieuwe ontwikkelingen en de onderwijsinstellingen hebben behoefte aan informatie. Zeker
gezien de landelijke ontwikkelingen aangaande het lerend kwalificeren en de vraag naar
modulair examineren, is het betrekken van onderwijs en bedrijfsleven bij de ontwikkelingen van
belang.
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Bijlage 1. Organigram Exameninstelling Savantis

Bestuur Exameninstelling
Savantis

Directeur Exameninstelling
Savantis

Manager Exameninstelling

Savantis
Medewerkers Beleidsmedewerker |
Backoffice examinering :
Onderwijskundig
medewerkers ;
Toetsvaststellings-
commissies
Secretarissen PVB
............................................................................................ Plaatselijke
examencommissies
< > % > < >
Ondersteunende diensten Primair proces/Interne inzet Externe inzet

TOELICHTING

Bovenstaand organigram is een functioneel organigram van de Exameninstelling Savantis. De
Exameninstelling Savantis leent medewerkers in vanuit Savantis Vakcentrum; de hiérarchische
lijnen zijn dan ook zichtbaar in het organigram van de hele organisatie. De gestippelde lijnen
tussen de interne medewerkers en de externe commissies geven aan dat het hier gaat om de
betrokkenheid van externen. De verantwoordelijkheid ligt te allen tijde bij de Exameninstelling
Savantis .
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Bijlage 2. Besluitenlijsten
Toetsvaststellingscommissies

Besluitenlijst Toetsvaststellingscommissie Schilderen en Onderhoud
Besluitenlijst Toetsvaststellingscommissie Afbouw

Besluitenlijst Toetsvaststellingscommissie Generieke keuzedelen
Besluitenlijst Toetsvaststellingscommissie Signmaking

Besluitenlijst Toetsvaststellingscommissie Schoonmaak en Glazenwassen
Besluitenlijst Toetsvaststellingscommissie Onderhoud- en verbouwbedrijf
Besluitenlijst Toetsvaststellingscommissie niveau 4

BESLUITENLIJST TOETSVASTSTELLINGSCOMMISSIE SCHILDEREN EN ONDERHOUD
2023

Datum Besluit
8 maart 2023 Vaststelling PvB Glaszetten
8 maart 2023 Examenplannen modulair (gezel) schilder

26 april 2023 + _ .. o
14 juni 2023 Toevoeging van G bij enkele criteria bij de gezel

14 juni 2023 Opgave zandloper opnemen in PvB niveau 2

27 september 2023 | Beoordelingslijst industriéle lakverwerking aangepast

27 september 2023 | v/aststelling examen mbo certificaat lakspuiten

27 september 2023 | Njeuwe vragen itembank

19 oktober 2023 Vaststelling bijgestelde kennismetingen

BESLUITENLIJST TOETSVASTSTELLINGSCOMMISSIE AFBOUW 2023

Datum Besluit
24 april 2023 De nieuwe PvB Gezel stukadoor is besproken. Vaststelling is in 2024
13 sept 2023 Evaluatie decentraal examineren is besproken
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BESLUITENLIJST TOETSVASTSTELLINGSCOMMISSIE GENERIEKE KEUZEDELEN 2023

Datum Besluit

8 juni 202 Vaststelling examen Verrijking leervaardigheden

BESLUITENLIJST TOETSVASTSTELLINGCOMMISSIE LEIDINGGEVEN 2023

In 2023 hebben er geen vergaderingen van de Toetsvaststellingcommissie Niveau 4 plaatsgevonden

BESLUITENLIJST TOETSVASTSTELLINGSCOMMISSIE SIGNMAKING 2023

In 2023 hebben er geen vergaderingen van de Toetsvaststellingcommissie Signmaking plaatsgevonden

BESLUITENLIJST TOETSVASTSTELLINGSCOMMISSIE SCHOONMAAK EN
GLAZENWASSEN 2023

In 2023 hebben er geen vergaderingen van de Toetsvaststellingcommissie Schoonmaak en Glazenwassen
plaatsgevonden

BESLUITENLIJST TOETSVASTSTELLINGSCOMMISSIE ONDERHOUD- EN
VERBOUWBEDRIJF 2023

In 2023 hebben er geen vergaderingen van de Toetsvaststellingcommissie Onderhoud en Verbouwbedrijf
plaatsgevonden

BESLUITENLIJST TOETSVASTSTELLINGSCOMMISSIE LEIDINGGEVEN 2023

In 2023 hebben er geen vergaderingen van de Toetsvaststellingcommissie Leidinggeven plaatsgevonden
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Bijlage 3. Profiel Beoordelaar/examinator

Dit profiel geeft de belangrijkste taken en competenties van de Beoordelaar weer. Er is een
kerntaak geformuleerd. Op basis van deze uitwerkingen zijn competenties geformuleerd.

De taak van de Beoordelaar is het beoordelen van de vaardigheden van de kandidaat. Dit doet
hij door:

e Dbeoordeling geven

¢ hanteren beoordelingsstandaard

¢ omgang met eigen referentiekader

e communiceren

e samenwerken

Hoewel de beoordeling deel uitmaakt van een welomschreven procedure, is er een hoge mate
van complexiteit, omdat elke beoordeling uniek is en de uitvoering een beroep doet op een
breed scala aan competenties.

1. Beoordeling geven

De Beoordelaar is in staat op adequate wijze een beoordeling te geven van de uitvoering van de
proeven van bekwaamheid

Beheersingscriteria > Past geéigende beoordelingstechnieken toe.

Past relevante gesprekstechnieken toe.

Hanteert instrumenten op de beoogde wijze.

Leidt uit veelheid van informatie de essentiéle informatie af.

Bereidt beoordeling zorgvuldig voor.

Observeert zorgvuldig.

Legt verbanden tussen geobserveerde gedrag en vereiste competenties.

Registreert / meet gedrag.

Controleert schriftelijke bewijzen op volledigheid.

Stelt samen met andere Beoordelaar een geintegreerde beoordeling op.

VIV|V|IV|V|V|V|V|IV|V

Registreert beoordelingsproces en —resultaat ten behoeve van externe
verantwoording.

Resultaat Een objectieve, betrouwbare, onafhankelijke en valide beoordeling.

2. Hanteren beoordelingsstandaard

De Beoordelaar is in staat op adequate wijze de beoordelingsstandaard te hanteren, zodat een valide
beoordeling wordt gegeven.

Beheersingscriteria » Relateert eindtermen / competenties aan concreet gedrag in de
beroepspraktijk.

» Relateert concreet gedrag in de beroepspraktijk aan eindtermen /
competenties.

» Kent reikwijdte van eindtermen / competenties.

Resultaat Een adequate beoordeling van competenties aan de kwalificatiestructuur.
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3. Omgang met eigen referentiekader

De Beoordelaar is in staat op adequate wijze om te gaan met zijn eigen referentiekader, zodat dit
referentiekader het beoordelingsproces en de uitkomsten daarvan zo min mogelijk beinvioedt.

Beheersingscriteria » Is zich bewust van eigen normen en waarden.

Is zich bewust van eigen vooroordelen.

Is zich bewust van eigen subjectiviteit.

Heeft zicht op eigen oordeelsvorming.

>
>
» Is zich bewust van eigen sterke en zwakke kanten
>
>

Houdt rekening met valkuilen in de beoordeling die samenhangen met de
eigen persoonlijkheid.

Resultaat Een oordeel waarin de invioed van het referentiekader van de Beoordelaar
geminimaliseerd is.

4. Communiceren

De Beoordelaar is in staat op adequate wijze te communiceren met de kandidaat, zodat een
vertrouwensbasis ontstaat waarin alle benodigde informatie naar boven komt en bevindingen open
kunnen worden besproken.

Beheersingscriteria » Stelt de kandidaat op zijn gemak.

Legt uit waaruit de beoordeling bestaat.

>
» Leeft zich in in de beoordelingssituatie van de kandidaat.
>

Sluit aan bij de kandidaat wat betreft doen en laten, taalgebruik, houding
en gedrag.

> Luistert naar de kandidaat.

» Hanteert gesprekstechnieken.

» Rapporteert de uitkomst schriftelijk.

Resultaat Alle informatie die nodig is voor een afgewogen oordeel wordt verkregen; de
bevindingen zijn helder gecommuniceerd.

5. Samenwerken

De Beoordelaar is in staat op adequate wijze samen te werken met diens collega-Beoordelaar, zodat
de beoordeling op efficiénte wijze verloopt, alle informatie boven tafel komt en de objectiviteit van de
beoordeling geoptimaliseerd wordt.

Beheersingscriteria » Spreekt een taakverdeling af.

» Voert afgesproken taakverdeling uit, rekening houdend met onvoorziene
wendingen in het beoordelingsproces.

» Bereikt overeenstemming over het oordeel.

» Stelt eigen oordeelsvorming ter discussie.

Resultaat Een goede samenwerking om te komen tot een zo objectief mogelijke
beoordeling.
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